
 

 

特定商取引法に基づく表記 
 
1. 販売業者  
株式会社ＡＮＣＨＯＲ 
 
2. 運営統括責任者 
内山千加 
 
3. 郵便番号 
〒435-0046 
 
4. 所在地  
静岡県浜松市中央区丸塚町270-2 
 
5. 電話番号 
053-401-8002 
 
6. メールアドレス 
info@hamamatsuenglish.com 
 
7. 商品代金以外に必要な料金 
・テキスト代 
・消費税 
 
8. 引渡し時期 
・テキスト：注文確認後、10営業日以内にお渡しいたします。 
・レッスン：申込確定後、当スクールの年間スケジュールに基づき提供いたします。 
 
9. 返品方法 
サービスの性質上、返品・受講済みレッスンの返金はお受けしておりません。 
ただし、未実施分のレッスンについては所定の手続きにより中途解約が可能です。詳細は
スクール規約をご参照ください。 
 
10. 支払方法 
オンライン口座振替 
 
11. 支払時期 
オンライン口座振替：毎月、10日締め、27日引落し 


